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不动产登记电子证照服务规范

1 范围

本文件规定了济南市不动产登记电子证照的工作依据、证照类型、证照效力、证照获取、服务内容、

服务要求及保障措施等内容。

本文件适用于记载不动产登记簿的各类不动产登记权利证书和证明。

2 工作依据

序号 引用文件名称 条款 具体内容 网站链接

1

自然资源部办公厅关于印

发《不动产登记电子证照试点

工作方案》的函

第三条

（一）启用不动产登记电子证照。

坚持 “整体部署、协同推进” 的原则，

在试点地区范围内启用不动产登记电

子证照，建立统一的不动产登记信息数

据平台，并采用电子介质方式对不动产

登记信息进行保管，在办理相关不动产

登记业务登薄后，通过数据转换，可直

接生成电子证照，并通过信息化平台实

现不动产电子证照的领取和使用。（二）

完善电子证照管理平台和规范。建立完

善不动产电子证照数据库及管理系统，

实现不动产电子证照核发、领取、存储、

查验、注销的全流程、全周期规范管理，

确保不动产电子证照数据信息安全、完

整。（三）探索推广不动产登记电子证

照共享应用。

http://gi.mnr.gov.

cn/202009/t2020092

9_2563154.html

2

济南市自然资源和规划局

《关于开展我市不动产登记电

子证照试运行的通知》

第二条

（一）全面推行不动产抵押登记

电子证照。

（二）试点推行不动产权证书电

子证照。

（三）逐步推进不动产登记电子

证照应用。

http://nrp.jinan.g

ov.cn/art/2020/5/1

1/art_79197_455789

7.html

3

济南市自然资源和规划

局《关于在全市金融机构推行

不动产登记电子证照的通知》

全文

http://nrp.jinan.

gov.cn/art/2020/6

/17/art_79197_455
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7907.html

4

济南市自然资源和规划

局、济南市住房和城乡建设

局、《关于在房屋交易部门、

中介机构等全面推行不动产

登记电子证照的通知》

全文

http://nrp.jinan.

gov.cn/art/2020/7

/3/art_79197_4557

936.html

5

济南市自然资源和规划

局、济南市行政审批服务局、

济南市大数据局《关于在全市

政务服务领域推行不动产登记

电子证照的通知（济自然规划

发〔2020〕98 号）》

全文

http://nrp.jinan.g

ov.cn/art/2020/7/3

/art_79197_4557973

.html

3 证照类型

不动产登记电子证照分为不动产权证书、不动产登记证明两种电子证照。

4 证照效力

加盖电子印章的电子版《不动产权证书》和《不动产登记证明》与纸质版具有同等法律效力。

5 证照生成

5.1 范围

不动产登记增量登记数据和存量登记数据。

5.2 生成方式

5.2.1 增量电子证照生成。

在不动产登记系统办理相关不动产登记业务登薄后，利用不动产登记电子证照系统，通过数据转换，

直接生成电子证照。

5.2.2 存量电子证照的生成。

不动产登记机构对存储的不动产登记历史数据，利用不动产登记电子证照系统，通过数据转换，批

量生成电子证照。

5.3 生成内容

电子不动产权证书、电子不动产登记证明，证明样式见附录 A。

6 证照获取

6.1 权利人获取
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不动产权利人可登录“爱山东泉城办”APP 查看本人的不动产登记电子证照。依次选择“我的”-

“我的证照”-选择不动产权证书（电子）或者不动产登记证明（电子）”，通过人脸识别后，查看本

人名下的“不动产证书”和“不动产登记证明”。

6.2 金融机构获取

金融机构可在不动产登记网上抵押系统查看下载本行抵押业务的电子证照或通过联办数据接口获

取不动产登记电子证照。

6.3 政务服务部门获取

各政务服务部门，通过全市统一的政务资源共享平台申请不动产登记电子证照数据接口，获取不动

产登记电子证照。以房产交易部门为例，在市政务资源共享平台申请不动产登记电子证照数据接口后，

在办理房产交易业务时，可通过数据接口实时获取不动产登记电子证照用于业务办理。

7 证照应用

7.1 电子不动产权证书应用

7.1.1 应用领域：房产交易、抵押贷款、政务服务、税务、公证等领域。

7.1.2 申请人在办理完不动产登记业务后，可以领取不动产权证书电子证照，不再领取纸质不动产权

证书。申请不动产登记业务时，可提交不动产权证书电子证照。

7.1.3 不动产登记电子证照实行后，权利人申请纸质证书的，各不动产登记服务窗口应继续提供。已

取得不动产登记电子证照，同时也申领了纸质证书的，再次办理登记业务时应将纸质证书交回。

7.2 不动产抵押登记电子证照应用

7.2.1 应用领域：金融部门

7.2.2 对银行线上申请的抵押业务，凡已开通网上抵押业务的银行（包括业务联办、线上抵押系统用

户）可选择领取电子证照，不再领取实物不动产登记证明。

7.2.3 经线上申请的不动产抵押登记业务，经审核登簿完成后，不动产登记系统将经济南市电子证照

平台生成的不动产登记证明电子证照，以 OFD、PDF 两种格式向业务联办和线上抵押系统用户进行推送。

7.2.4 银行可使用不动产抵押登记电子证照作为放款凭证，无特殊情况暂不领取实物不动产登记证明，

待后期有需要时可随时领取补打实物证明。

7.2.5 选择使用电子证照而不再领取实物不动产登记证明的，之后办理抵押转移、抵押变更、抵押注

销等业务时不再提交抵押登记实物不动产登记证明。

8 保障措施

8.1 济南市不动产登记中心负责电子证照事项的综合调度、协调、考核工作。

8.2 济南市不动产登记中心负责电子证照的技术保障和安全管理工作。
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附录 A

（规范性）

电子证照样式

图 A.1 不动产权证书（电子）

_________________________________
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图 A.2 不动产登记证明（电子）
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